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CONSELHO REGIONAL DE BIOMEDICINA – 5ª REGIÃO 

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 040/2026 
(Processo Administrativo nº 040/2026) 

Apêndice 2 do Anexo I - Matriz de riscos 
1. Introdução 
Este estudo identificou as hipóteses dos riscos na contratação, avaliou e mitigou possíveis obstácu-
los e problemas que podem surgir durante a fase preliminar (interna), fase externa de divulgação e 
seleção do fornecedor, além de mensurar hipóteses de problemas durante a execução contratual 
voltada à aquisição de equipamentos de informática.  
Este Mapa de Riscos deverá ser revisado periodicamente, acompanhado pela Gestora e Fiscais do 
Contrato, adaptando-o para suprir as necessidades de contingências aqui omissas e não observadas 
preliminarmente, contudo, sem alterar as restrições e previsões contratuais anteriormente impos-
tas.  
 
2. Escalas de Referência  

Escala de Proba-
bilidade (P) 

Descrição 
Escala de Im-

pacto (I) 
Descrição 

Baixa 
Pequena possibilidade de 
ocorrer. 

Baixa 
Poderá comprometer o alcance de 
parte não relevante do objetivo. 

Média 
Deve ocorrer em algum mo-
mento. 

Média 
Poderá comprometer o alcance de 
parte relevante do objetivo. 

Alta 
Provável que ocorra em vá-
rias circunstâncias. 

Alta 
Poderá comprometer o alcance total do 
objetivo do processo. 

 
3.  Matriz de Riscos Identificados 
3.1.   A tabela abaixo consolida a Matriz de Riscos Identificados para o planejamento, seleção do 
fornecedor, execução, fiscalização e gestão contratual da aquisição de equipamentos de informática 
para o CRBM-5, em estrita conformidade com a Lei nº 14.133/2021. 
 

ID 
Fase/ Catego-

ria 
Evento de Risco (1) e 
Causa (2) 

P / I 
Ação Preventiva/ Mitiga-

dora 
Responsável 

P01 Planejamento 

(1) Deficiências na 
definição da de-
manda e especifica-
ções de TI. 
 
(2)Conhecimento li-
mitado do mercado 
de tecnologia; rápida 
obsolescência; diver-
sidade de SKUs. 

Baixa/ 
Alta 

Envolvimento ativo da 
equipe técnica de TI no pla-
nejamento; padronização de 
requisitos mínimos corpora-
tivos (ex: linhas profissionais 
de processadores, capacida-
des estritas de RAM e SSD). 

Equipe de Planeja-
mento e TI 
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P02 Planejamento 

(1) Falha no mapea-
mento das soluções 
de mercado e incom-
patibilidade de rede. 
 
(2)Definição falha dos 
requisitos de infraes-
trutura e segurança 
do órgão. 

Baixa/ 
Alta 

Análise prévia do ambiente 
tecnológico atual do Conse-
lho em sede de ETP, garan-
tindo mapeamento de por-
tas físicas, chipsets homolo-
gados e suporte ao pfSense 
CE e Switches PoE+. 

Equipe de Planeja-
mento e TI 

P03 Planejamento 

(1) Levantamento de 
quantidades inefici-
entes (excesso ou in-
suficiência). 
 
(2) Falta de diagnós-
tico real das necessi-
dades administrativas 
e expansão setorial. 

Baixa/ 
Alta 

Dimensionamento funda-
mentado no histórico de 
substituição de ativos obso-
letos e no inventário patri-
monial atualizado, alinhando 
as compras ao Plano de Con-
tratações Anual (PCA 2026). 

Equipe de Planeja-
mento 

P04 Planejamento 

(1) Pesquisa de pre-
ços defasada frente 
ao mercado (Sobre-
preço ou Inexequibili-
dade). 
 
(2) Flutuação cambial 
de insumos de TIC; 
base de dados res-
trita. 

Baixa/ 
Alta 

Utilização de metodologia 
combinada de precificação: 
consultas ao PNCP, mídias 
especializadas do setor de 
tecnologia e cotações diretas 
com distribuidores/fabrican-
tes oficiais. 

Equipe de Planeja-
mento 

S01 
Seleção do For-
necedor 

(1) Atraso na publica-
ção do Edital. 
 
(2) Complexidade na 
instrução técnica de 
itens específicos de 
rede/segurança; mo-
rosidade em parece-
res. 

Média/ 
Alta 

Adoção de cronograma es-
trito para a fase interna; cri-
ação de modelos padroniza-
dos de TR para itens comuns 
de TIC; celeridade nas res-
postas a diligências jurídicas. 

Equipe de Planeja-
mento e Comissão 
de Contratação 

S02 
Seleção do For-
necedor 

(1) Impugnação do 
edital ou licitação de-
serta. 
 
(2) Exigências habili-
tatórias excessivas, 
direcionamento de 

Média/ 
Alta 

Fundamentar tecnicamente 
no ETP a necessidade de 
marcas exclusivas (ex: Apple, 
Samsung, Brother) por pa-
dronização e interoperabili-
dade, mantendo ampla con-
corrência nos demais itens. 

Comissão de Contra-
tação e TI 
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marcas ou preços de-
fasados. 

E01 
Execução e Fis-
calização 

(1) Entrega de equi-
pamentos em desa-
cordo (bens não ge-
nuínos, violados ou 
mostruário). 
 
(2) Má-fé do fornece-
dor buscando o mer-
cado cinza ou produ-
tos recondicionados 
(refurbished). 

Média/ 
Alta 

Fiscalização rigorosa: rejei-
ção de embalagens com la-
cres rompidos; fixação de 
prazo adequado para Recebi-
mento Definitivo (testes e 
homologação pela TI); exi-
gência de comprovação da 
cadeia de custódia (NF de 
origem). 

Gestor/Fiscais do 
Contrato e TI 

E02 
Execução e Fis-
calização 

(1) Atraso na entrega 
dos produtos ou na 
ativação do suporte 
inicial. 
 
(2) Problemas logísti-
cos do adjudicatário 
ou falta de compo-
nentes globais. 

Média/ 
Alta 

Estipulação de prazo realista 
de entrega (30 dias corridos) 
no TR; acompanhamento di-
reto a partir da Nota de Em-
penho; aplicação imediata 
de sanções e multas contra-
tuais. 

Gestor/Fiscais do 
Contrato 

E03 
Execução e Fis-
calização 

(1) Inexecução parcial 
ou total do objeto. 
 
(2) Fornecedor mani-
festa incapacidade de 
manter a proposta. 

Média/ 
Alta 

Avaliação de exequibilidade 
e apoio da área demandante 
no julgamento da proposta. 

Agente de Contrata-
ção e Equipe de 
Apoio 

G01 
Gestão Contra-
tual 

(1) Divergências de 
entendimento sobre 
as garantias técnicas 
do fabricante. 
 
(2) Cláusulas contra-
tuais omissas; indefi-
nição sobre suporte 
onsite corporativo. 

Média/ 
Alta 

Detalhamento minucioso 
dos prazos de garantia (36 
meses) e procedimentos de 
acionamento em cláusula es-
pecífica do TR; estabeleci-
mento de regra estrita para 
retenção de HDs/SSDs avari-
ados por sigilo de dados. 

Gestor do Contrato 
e Autoridade Supe-
rior 

 
 
 
 


